
 

Tooway Home & Office  
 

Dettagli offerta 
Il profilo d'abbonamento promozionale “Tooway Home&Office” è attivabile fino al 29/02/2012. Open Sky 
fornisce all’utente l' abbonamento mensile Tooway Home&Office ad un prezzo mensile scontato pari a 
€49,00 + IVA anziché €53,90 + IVA per i primi 24 mesi di servizio. Lo sconto iniziale tra il prezzo di listino e 
quello in promozione effettivamente pagato dal cliente, dovrà eventualmente essere versato ad Open Sky 
esclusivamente nel caso di recesso anticipato unilaterale da parte dell’Utente, entro i primi 24 mesi dall’ 
attivazione del kit Tooway2. A partire dal 25° mese dalla data di attivazione del servizio, il prezzo di listino 
di Tooway Home&Office sarà di €53,90 + IVA. L'abbonamento Home&Office prevede l'erogazione illimitata 
di traffico dati ad una velocità massima di 10240 Kbps in download, e 2048Kbps in upload. Il criterio con cui 
la banda viene erogata è descritto nel capitoli seguenti e nella tabella finale. Tali prestazioni, riservate al 
solo profilo Tooway Home&Office, rimangono attive per i primi 24 mesi di abbonamento a partire dalla 
data di attivazione del servizio. A partire dal 25° mese dalla data di attivazione del servizio, il regolamento 
di erogazione del traffico sarà modificato come esposto nella tabella sottostante. Il primo mese di 
abbonamento parte dalla data di attivazione del servizio e dura fino al 28 dello stesso mese. 
 
Funzionamento 
In funzione del volume di traffico consumato dal cliente la FAP, il meccanismo che regola l’erogazione di 
banda,  riduce l’ampiezza di banda disponibile. Il NOC (centro operativo Tooway2) misura il volume di 
traffico ad intervalli di 15 minuti e registra il volume per un dato periodo. La FAP attuale prevede dei 
periodi scorrevoli detti Finestre temporali di un’ora, di 4 ore, di una settimana e di 4 settimane. Se il 
consumo del traffico all’interno di una finestra temporale  supera il volume fissato, la FAP riduce l’ampiezza 
di banda di quello specifico utente. Non appena il volume di traffico della Finestra temporale raggiunge il 
volume massimo stabilito, la FAP rimuove la limitazione dell’ampiezza di banda. 
 
Conoscere la propria FAP 
La quota di volume a disposizione di ciascun utente è direttamente consultabile dal cliente nell’Area 
Riservata personale del sito www.open-sky.it. La tabella sottostante elenca le varie finestre temporali e ne 
spiega la capacità massima di traffico utilizzabile; a superamento di ogni soglia si raggiunge il massimale di 
velocità indicato. 
 

Finestre temporali 

Home & Office 
entro i primi 24 mesi 

Home & Office 
dal 25° mese 

GB Kbps dw/up GB Kbps dw/up 

No FAP - 10240 / 2048 - 10240 / 2048 

1 ora 3 4096 / 1024 3 2048 / 512 

4 ore - - 6 512 / 128 

1 settimana - - 12 256 / 64 

4 settimane 13 1024 / 256 26 64 / 16 

 

 

http://www.open-sky.it/

